UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 08 /BC-SDL Kién Giang, ngay /6 thang 01 ndm 2025
BAO CAO

Két qua hoat dong du lich thang 01,
nhiém vu trong tam thang 02 nam 2025

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tip trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao cia Bo Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh;
Huong Umg cac hoat dong tuyén truyen cac hoat dong “Mung Dang quang vinh,
ming Xudn At Ty nam 2025”. Trién khai, quan triét nghiém tic Chi thi sO 40-
CT/TW ngay 11/12/2024 cta Ban Bi thu Trung wong Dang; Chi thi s6 25-CT/TU
ngay 27/12/2024 cua Tinh uy Kién Giang vé viéc t6 chirc Tét At Ty nim 2025 va
Cong vin s6 54/UBND-KGVX ngay 10/01/2025 cua Uy ban nhan dén tinh vé viéc
tang cuong cac bién phap bao dam don Tét Nguyén dan At Ty nam 2025 vui tuot,
lanh manh, an toan, tiét kiém trén dia ban tinh Kién Giang. T6 chirc Hoi nghi cong
chtrc, nguot lao dong va phat dong phong trao thi dua thyc hién nhi¢ém vy ndm
2025. Chi dao céc co s6 kinh doanh du lich trén dia ban tinh chuan bi cac diéu kién
can thiét phuc vu du khéch; thuc hién viéc niém yét gia tranh tinh trang deo bam,
chéo kéo, ning gia sai quy dinh di véi du khach, dam bao moéi trudng hoat dong
kinh doanh lanh manh, an toan, an ninh cho khach du lich truéc, trong va sau Tét
Nguyén dan At Ty nim 2025.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 01
1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Théang 01, Kién Giang wéc don 897.162 luot khach (dat 8,4% ké hoach
nam), trong d6 khach quoc t€ wdc don 126.175 luot (dat 11,5% ke hoach nam),
tong thu dat khoang 2.904 ty dong (dat 10,4% ké hoach nam)* (xem phu luc kém
theo).

2. COng tac quan ly nha nwéc
a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwérc.

Tiép nhan va xt ly qua mang ndi by 714 vian ban cac loai; Xay dung va
ban hanh theo tham quyen 207 vén ban (c6 18 Quyet dinh, 107 cong vén, 30 bao
céo, 37 to trinh, thong bao va cac vin ban khac)?. Nghién ciru cho y kién doi véi

! Thang 01, thanh phd Phi Quéc wée don 611.773 lugt khach (dat 8,7% ké hoach ndm), khach qudc té udce don 124.854 lugt
khach (dat 11,6% ké hoach nam), tong thu uéc dat 2.544 ty dong (dat 11,1% ké hoach nam).

256 ligu duoc truy cap trén phan mém Vin phong dién tr S Du lich [https://vpdt.kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay 15/12/2024
dén ngay 15/01/2025.
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cac du thao ké hoach, quy hoach, bao cdo, & an co lién quan dén hoat dong du
lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

Bao cao thuc hién Quy dinh s6 1308-Qb/TU ngay 17/10/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé viéc kiém soat quyén luc va phong, chong tham nhing,
tiéu cuc trong cdng tac can bd va cac Bao cao dinh ky cé lién quan céng tac
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc nim 2025 theo quy dinh*.

¢) Cong tac xay dung, hoan thién cac van ban, chinh sach phat trién
du lich dwgc Tinh @y, Uy ban nhan dan tinh giao thuc hién.

Ban hanh Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thiu qua mang cia
g6i thau s6 01: Tu van xay dung “Dé an xay dung Phi Qudc thanh trung tam dich
vy, du lich sinh thai chat luong cao, du lich bién, dao tam c& quéc gia va qudc
té”%, Xay dung kich ban diéu hanh tang truong kinh té - x4 hdi nam 2025 (linh
vuc du lich).

d) Quan ly hoat dong lir hanh va hwéng dan vién.

Tong s6 thé hudng dan vién du lich da duoc cip dén nay 1a 342 thé (c6 65
thé hudng dan vién du lich quéc té). Toan tinh c6 119 doanh nghiép kinh doanh
dich vu lir hanh dugc cap phép (52 doanh nghiép |t hanh quéc té, 51 doanh
nghiép I&r hanh noi dia va 16 Chi nhanh, Van phong dai dién).

e) Quan ly co s6 luu tra du lich.

3 G6p y du thao vin ban chi dao ting cuong cac bién phap bao dam don Tét Nguyén dan At Ty ndm 2025 vui tuoi, lanh manh,
an toan, tiét kiém trén dia ban tinh Kién Giang; K& hoach té chuc L& hoi don Giao thira Tét Nguyén dan At Ty nim 2025; Ké
hoach té chuc L& Tong két thuc hién cac hoat dong "Tét Quan - Dan" ndm 2025 va tham gia trung bay va gii thiéu san phim
Kién Giang tai L& hoi Bién lan thir 11 tai tinh Kampot, Campuchia; K& hoach trién khai Chuong trinh lién két hop tac phat
trién du lich TP.HCM va 13 tinh, thanh PBSCL nim 2025; Bio cao két qua cong tac bao dam trét tu, an toan giao théng nim
2024, phuong hudng nhiém vy niam 2025; Quyét dinh ban hanh Quy ché phdi hop tiép cong dan, xir Iy don thudc tham quyén
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kién Giang; Vin ban thuc hién cac nhiém vu trong tam cong tac bdi thuong nha nude nam
2025; Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2025 cua Uy ban nhan dén tinh; Quyét dinh, Té trinh va hoan thién
hé so phan b6 vén the hién Chuong trinh MTQG xdy dung néng thén méi ndm 2025 trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach
va To trinh phé duyét ké hoach té chirc tham gia gian hang trung by, gidi thiéu du lich; trung bay san pham OCOP, san pham
cdng nghiép nong thén tiéu biéu, san phim dic trung cia tinh tai L& hoi ky niém 63 nam ngay hy sinh Anh hiing luc lwong vii
trang nhan dan Phan Thi Rang nam 2025; Quyét dinh caa UBND tinh quy dinh tiéu chi, diéu kién cu thé viéc chuyén muc dich
str dung dudi 02 ha dét trong lua, dit ring phong ho, dét rimg dac dung, dit ring san xuit sang muc dich khac trén dia ban
tinh; Nghj dinh sira ddi, bd sung mot sé didu caa cac Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phép thi hanh cua Luat
Péu thiu; Quyét dinh ban hanh quy dinh trinh ty, thi tuc chip thuan thiét ké va thu tuc chép thuan thiét ké, tha tuc cip phép
thi céng nut giao ddi véi dudong dia phuong dang khai thac trén dia ban tinh; To trinh va Nghi quyét caa Hoi ddng nhan dan
tinh quy dinh ché d6 wu dai mién tién thué dit dbi véi céc dy &n st dung dat vao muc dich san xuit kinh doanh thugc nganh,
nghé vu dai du tu dép tng diéu kién loai hinh, tidu chi quy mé, tiéu chuin xa hoi héa hodc dy &n phi loi nhuén trén dia ban
tinh; Quyét dinh ban hanh quy dinh viéc quan 1y dwong huyén, dudng x4, duong 4p trén dia ban tinh; Quyét dinh ban hanh quy
dinh viéc quan Iy duong d6 thi trén dia ban tinh Kién Giang; Dy 4n Pao Cong vién vin héa va lang sinh thai Dong Hb tai
Phuong Dong Hb, thanh phd Ha Tién; Nhiém vu quy hoach phéan khu ty 1 1/2000 tai thanh phé Pht Quéc; P 4n Quy hoach
chung d6 thi méi U Minh Thuong, huyén U Minh Thwong, tinh Kién Giang dén nam 2045. ...

4 Bao cao dinh ky két qua trién khai két luan ddng chi Téng Bi thu, Trudng Ban Chi dao Trung wong vé& phong, chéng tham
nhiing tiéu cyc tai phién hop thir 23 cua Ban Chi dao; Cong vin s6 1076/UBND-NC ngay 24 thang 5 nim 2024 caa Uy ban
nhan dan tinh vé viéc khic phuc nhiing han ché, thiéu sét qua kiém tra cong tac thé ché hda chu truong, chinh sach cua Dang
vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc thanh phéap luat ciia Nha nudc; Cong van s6 1605/UBND-NC ngay 29 thing 7 nim
2024 ciia Uy ban nhan dan tinh vé viéc tiép tuc nang cao chat luwgng, hidu qua cdng tic phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc. ..

5 Quyét dinh s6 205/QD-SDL ngay 27/12/2024 cua S& Du lich.



3

Phéi hop Cuc Du lich Quéc Gia Viét Nam tham dinh, xép hang khéch san
Vinholidays Fiesta Phi Quéc, Sheraton Phi Québc Long Beach Resort tai thanh
phd Phli Quéc. Ké hoach kiém tra diéu kién téi thiéu vé co so vat chat ki thuat
va dich vu cua co s luu tra du lich nam 2025. Toan tinh ¢6 977 co sé v6i 34.132
phong. Trong dé: Co s& luu tri du lich xép hang 1-3 sao: 18 co s¢ voi 1.520
phong; Co s6 luu tra du lich xép hang 4-5 sao: 28 co sd véi 12.788 phong. Khach
san t6i thiéu - nha nghi tdi thiéu ¢ 395 co sd véi 10.916 phong.

Théng bao Tiéu chuan Viét Nam méi dugc cong b (TCVN 14230:2024,
TCVN 14186:2024 1SO 17679:2016): dich vu du lich than thién véi ngudi Hoi
gido — cac yéu cau va dich vu va cac dich vu c6 lién quan - Spa chiam séc stc
khoe — yéu cau d6i voi dich vu.

Tong s6 ho so dugc tiép nhan trong ky 12 07 ho so®, trong do:

o Tong s6 h6\s0’ da giai quyét: 07 ho so (trudc han 07 hd so, ding han 00
ho so, qua han 00 ho so).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 00 hd so (trong han 00 hé so, qua han 00
hd s0).

* Hoat déng du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vin
hoa va Thong tin, Trung tdm Van hoa, Thé thao va Truyén thanh (Du lich) cac
huyén, thanh phé té chac va phol hop to chic cac hoat dong quang b4, xUc tién
du lich, van hoa van ngh¢, thé thao, théng tin tuyen truyén c6 dong truc quan
chao mung Xuan At Ty ndm 2025 phuc vu nhu cau vui choi, giai tri caa nhan dan,
du khéach nhan dip Tét dén Xuan vé.

g) Hoat dong quang ba, xuc tién, théng tin du lich.

Vén dong cac doanh nghiép tham gia quang ba, gidi thiéu hinh anh du lich
tai “Tuan I& Vin hoa - Am thyc - Du lich Binh Duong” nam 2024, Gian hang Du
lich Viét Nam tai Hoi cho Travex 2025 va Hoi nghi “Thuong dinh dau tu toan
cau bang Kerala 2025” tai An D9.

h) Hoat déng lién két, hep tac phat trién du lich.

Bao céo két qud, tién do ké hoach thyc hién Chuong trinh hop tac gita
UBND tinh Kién Giang véi Truong Dai hoc Can Tho. Cong véan d€ nghi phoi
hop thuc hién khao sat du khach, doanh nghiép, nhan vién, ngudi dan dé phuc vu
de tai nghién cuu khoa hoc cap tinh.

k) Phat trién san pham du lich.

Tham dinh, fié ng~h1 cong nhan cac xa dat chuan nong thon mpi nang cao,
nong thon mai kiu mau nam 2024; Banh gia, phan hang san pham “Chuong
trinh moi xa mdt san pham (OCOP)” nim 2024 trén dia ban tinh. B4o cdo quan

6 8§ lisu dugc truy cap trén Céng dich vu cong tinh Kién Giang [https:/dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay
15/12/2024 dén ngay 15/01/2025.
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1y tong hop tai nguyén, bao vé mdi truong bien va hai déo trén dia ban tinh; Bao
cao tinh hinh thuc hién phét trién kinh t¢ bién tinh Kién Giang.

) Dy 4n dau tw du lich/sd von dau tw.

Thuc hién céc thu tuc hoan thanh quyét toan Gai thau sé 01: Dy an “Hé
thdng website tich hop video thuc té 40 quang ba hinh anh du lich, hé théng mua
vé truc tuyén, tng dung di dong (mobile app) va céc hoat dong quang ba hinh
anh du lich”.

Bé4o cdo két qua lva chon nha thau qua mang nim 2024; Béo céo danh gia
thuc hién Quy hoach ving Ddng bang séng Cuu Long thai ky 2021 - 2030; Bao
cdo két qua thuc hién Thong bao két luan s6 249-TB/UBKTTU cua Uy ban Kiém
tra Tinh uy Kién Giang.

3. Céc hoat ddng nghiép vu tong hop Sé

Hoan thanh hé so danh gia can by, cdng chirc ndm 2024. Ban hanh Quyét
dinh néng luong thudng xuyén dbi vai 04 cong chirc; Quyét dinh va Giay ching
nhan céng nhan sang kién cap co so tai don vi. Binh xét va hoan thanh hé so
khen thuong thuong xuyén nam 2024 tai co quan, don vi. Trinh UBND tinh
khen thuong dot xuat ddi voi 12 tap thé da tham gia va c6 nhiéu dong gop trong
thuc hién nhiém vy, phat trién nganh du lich nam 2024. Xay dung ké hoach phéat
dong phong trao thi dua thuc hién nhiém vu nam 2025 va trién khai dén cong
chtrc, nguoi lao dong co quan. Béo cdo két qua thuc hién mot sé noi dung cai
céch thé che cong vu nam 2024. Xay dung Quy ché tién thuong theo Nghi dinh
s 73/2024/ND-CP ngay 30/6/2024 cua Chinh phu. Théng bdo phan céng cong
chuc truc Tét Nguyén dan At Ty nam 2025.

Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh Céng bb chuan héa Bo thu
tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Du lich tinh Kién Giang.
Xay dung Ké hoach muc tiéu chat lugng ISO nim 2025 va Ké hoach cong tac
cai cach hanh chinh nim 2025. Thyc hién chim diém danh gia, xép loai két qua
cdng tac cai cach hanh chinh cua S¢ nam 2024. Ké hoach t6 chic don Tét va
Thong béao lich tryc Tét Nguyén dan At Ty ndm 2025. Trién khai kinh phi dugc
cdp nam 2025 va thuc hién thanh quyét toan nam 2024. Pam bao kinh phi to
chtic va tham gia céc sy kién, hoat dong du lich trong thang theo quy dinh. Bay
manh cOng tac tuyén truyén, quan triét cac chinh sach, phap luat cia Pang va
Nha nudc vé cdng tac thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi, gan véi viéc “Hoc tdp
va lam theo tdam gwong dao dirc Ho Chi Minh”; thuc hién nghiém quy ché lam
viéc, quy tac (ng xir van hoa noi cong so.

111. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 02

1. Hudéng Gng, tuyén truyén cac hoat dong ky niém 95 nam ngay thanh 1ap
bang Cong san Viét Nam (03/2/1930 - 03/2/2025). Tiép tuc quan triét, trién khai

cac van ban chi dao cua B§ Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh uy, Uy ban nhén
dan tinh vé& cong tac phat trién du lich trén dia ban tinh. T6 chirc Hoi nghi tong
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két hoat dong du lich nam 2024, trién khai nhiém vy, gidi phap nam 2025 gén VOl
khen thuong ddi V01 cac tap thé da tham gia va c6 nhiéu dong gop trong thuc hi¢n
nhiém vu, phat trién nganh du lich nam 2024. Tham du L& hoi don giao thura chao
mimng Tét Nguyén dan At Ty niam 2025 tai thanh phd Rach Gi4; L& hoi Nam vin
héa du lich Ha Tién, ky niém 289 nam ngay thanh 1ap Tao dan Chiéu Anh Cac
(1736 - 2025). Thyc hién nghiém viéc truc Tét, kip thoi xtr 1y, giai quyét cac tinh
hudng phét sinh, bao dam ché do thong tin bao cao va cac hoat dong chuyén nganh
dugc hoat dong thun loi, thong sudt trong thdi gian nghi tét Nguyén dan At Ty
nam 2025.

2. Phéi hop don vi tu van lap Dé an “Xay dung Phi Quéc thanh trung tam
dich vy, du lich sinh thai chat lwong cao, du lich bién, dao tam ¢& qudc gia va
quéc t&”. Phdi hop thuc hién céc thu tuc tiép nhan, ban giao Goi thau sé 2: Dy &n
“Hé théng website tich hop video thuc té a0 quang béa hinh anh du lich, hé théng
mua vé truc tuyén, tng dung di dong (mobile app) va cac hoat dong quang ba
hinh anh du lich”. Diéu chinh thdi gian thuc hién Dy an xay dung cong trinh
nang cap, mé rong dudng quanh ndi Hon Me sang nam 2025.

3. Xay dyung Ké hoach té chuc tap huan, bdi dudng chuyén mén nghiép vu
vé phét trién du lich nong thén nang cao ning lyc cho can bo quan 1y Chuong
trinh phét trién du lich néng nghiép, néng thon trong xay dung Nong thén mai,
can bo lam cong tac vé phat trién du lich cac cap; can bo tu van vé phat trién du
lich ndng nghiép, nong thon trén dia ban tinh Kién Giang. Phéi hop thong ké lao
dong trong du lich va dé xuat chinh sach hd tro trang thiét bi can thiét ban dau
trong phat trién du lich nong thon, du lich cong dong, du lich sinh thai. Trién khai
Ké hoach thyc hién Chi thi sé 37-CT/TW, ngay 10/7/2024 cua Ban Bi thu vé doi
mai cong tac ddo tao nghé cho lao dong nong thon dap tng yéu cau cong nghiép
hoa, hién dai hdéa ndng nghiép, ndng thon.

4. Tham dinh xép hang co s& luu tra, cap giay phép kinh doanh It hanh noi
dia va thé huéng dan vién theo quy dinh. B&o cdo két qua thuc hién Ké hoach
hanh dong s6 204/KH-UBND trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 82/NQ-CP cua
Chinh phu va Ké hoach sé 170/KH-UBND thyc hién Chi thi s6 08/CT-TTg va
Chi thi s6 21-CT/TU cua Tinh ay. Ké hoach t6 chuc khoa cap nhat kién thic ddi
v6i Huéng dan vién du lich nam 2025 va Ké hoach t6 chuc kiém tra nghiép vu
Huéng dan vién du lich tai diém nam 2025.

5. Xay dung Ké hoach thuc hién 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia
ban thanh phd Phl Quéc. Xay dung Dé an kién toan co cau to chirc Sé Du lich
theo tinh than chi dao ciia Uy ban nhan dan tinh. Thyc hién ty cham diém, danh
gia két qua thuc hanh tiét kiém chéng lang phi trong chi thuong xuyén cua So
nam 2024. Xay dung ké hoach thyuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong
trong giai quyét tha tuc ‘hanh chinh nam 2025; Ké hoach thyc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén veé cong tac thi dua khen thuong va Ké hoach phat dong
phong trao thi dua phat trién kinh té - xa hoi nim 2025. Trinh Ban Thi dua -
Khen thuong (So Noi vu) d6i véi cac tap thé, ca nhan dé nghi khen cap Tinh,
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cap Nha nuéc. Tiép tuc diy manh cong tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé
thdng quan Iy chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015. Bao
dam thyc hién nghiém ky luat, ky cuong tai chinh, thuc hanh tiét kiém, chong
lang pht, phong, Chong tham nhiing gan voi thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua
Bo Chinh tri vé day manh viéc hoc tap va 1am theo tu tudéng, dao duc, phong
cach H6 Chi Minh.

Trén day 1a bao cao cua S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 01 va nhiém vu trong tdm thang 02 nam 2025./ il
i

Noi nh}?ni _— KT. GIAM bOC
- Van phong Tinh uy; A . A
- Van phong Uy ban nhan dan tinh; — PHO GIAMPOC
- Ban Vin hoa X4 hoi (Hoi dong nhan dan tinh);
- Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich;
- Vén phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam; -
- Céc S& Du lich Cum 16: Thanh phé HS Chi Minh, \\
tinh Ba Ria - Viing Tau, tinh Khanh Hoa;
- Phong Tuyén truyén,

Phong Khoa gido (Ban Tuyén gido Tinh uy);
- S& K& hoach va Pau tu;
- Cuc Théng ke tinh;
- Phong an ninh ddi ngoai (Cdng an tinh);
- Ban Giam déc So;
- Céac phong thuoc So;
- Luu: VT, nkhuong.

Nguyén Chi Thanh
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